СВЕДЕНИЯ
для включения в реестр поставщиков социальных услуг
[bookmark: _GoBack]Ярославской области

1. Информация о поставщиках социальных услуг, осуществляющих социальное обслуживание на территории Ярославской области (далее - поставщики социальных услуг):

	Полное и (если имеется) сокращенное наименование поставщика социальных услуг
	Дата государственной регистрации юридического лица, индивидуального предпринимателя, являющихся поставщиками социальных услуг
	Организацион-ноправовая форма поставщика социальных услуг (для юридических лиц)
	Адрес (место нахождения, место предоставления социальных услуг)
	Фамилия, имя, отчество руководителя поставщика социальных услуг
	Контактный телефон поставщика социальных услуг
	Адрес электронной почты поставщика социальных услуг

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Государственное казенное учреждение социального обслуживания Ярославской области Рыбинский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Наставник»
ГКУ СО ЯО СРЦ «Наставник»
	25.12.2006
	Бюджетное учреждение
	г. Рыбинск

ул. Пушкина, д. 61

ул. Ухтомского, д. 22а

ул. Пятилетки, д.55
	Савин Геннадий Ильич
	(4855)

28-25-44
	gisavin@yandex.ru


2. Информация о лицензиях, имеющихся у поставщика социальных услуг (при необходимости):

	Номер лицензии
	Дата выдачи
	Срок предоставления лицензии
	Перечень лицензируемых видов деятельности

	1
	2
	3
	4

	ЛО-76-01-001357
	20.10.2014
	бессрочно
	Медицинская деятельность: при оказании первичной в том числе доврачебной, врачебной и специализированной, медико-санитарной помощи организуются и выполняются следующие виды работ (услуги): при оказании первичной доврачебной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: сестринскому делу в педиатрии;  при оказании первичной врачебной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: педиатрии
















3. Сведения о формах социального обслуживания и предоставляемых социальных услугах:
	Формы социального обслуживания
	Виды социальных услуг
	Перечень предоставляемых социальных услуг
	Тарифы на предостав-ляемые социаль-ные услуги
	Общее количество мест, предназна-ченных для предоставления социальных услуг/наличие свободных мест
	Условия предоставления социальных услуг

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Стационарная
	Социально-бытовые
	- обеспечение площадью жилых помещений в соответствии с утвержденными нормативами;
- обеспечение питанием в соответствии с утвержденными нормативами;
- обеспечение мягким инвентарем (одеждой, обувью, нательным бельем и постельными принадлежностями) в соответствии с утвержденными нормативами.
	
	35 мест
(приемное отделение – 14мест;
стационарное отделение – 21 место) 
	Учреждение расположено в 3-х отдельно стоящих зданиях.
В структуре учреждения находятся: приемное отделение; стационарное отделение; отделение семейно-воспитательных групп.
Услуги оказываются в соответствии с нормативными документами.
Приемное отделение расположено в двухэтажном отдельно стоящем кирпичном здании. Отделение рассчитано на 14 стационарных мест: 3-х, 4-х местные спальные комнаты, медицинский кабинет, изолированные помещения для приема несовершеннолетних, санитарно-гигиенические помещения (санузлы, душевые комнаты);
Стационарное отделение расположено в двухэтажном отдельно стоящем кирпичном здании. Стационарное отделение рассчитано на 21 место: 2-х, 3-х и 4-х местные спальные комнаты, медицинские кабинеты с изолятором на 4 места,  игровая комната, комната для занятий, спортивная комната, кабинет психолога, кабинет логопеда и дефектолога, пищеблок, столовая, санитарно-гигиенические помещения (санузлы, душевые комнаты).

	
	Социально-медицинские
	- выполнение процедур, связанных с организацией ухода, наблюдением за состоянием здоровья получателей социальных услуг (измерение температуры тела, артериального давления, контроль за приемом лекарственных препаратов и др.);
- оказание содействия в проведении оздоровительных мероприятий;
- систематическое наблюдение за получателями социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья;
- проведение мероприятий, направленных на формирование здорового образа жизни;
- консультирование по социально-медицинским вопросам (поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг, проведение оздоровительных мероприятий, выявление отклонений в состоянии их здоровья)
	
	
	

	
	Социально-психологи-ческие
	- социально-психологическое консультирование (в том числе по вопросам внутрисемейных отношений);
- социально-психологический патронаж;

	
	
	Социальные услуги  в стационарной форме оказываются высококвалифицированными специалистами: учителями-дефектологами, учителями-логопедами, педагогами-психологами, социальными педагогами, воспитателями, специалистами по социальной работе, имеющими: высшею категорию – 8 чел., первую категорию – 18 чел., вторую категорию – 5 чел.
Территория отделений огорожена забором. На территории имеются: игровые площадки с травянисто-песчаным покрытием, малыми игровыми формами и спортивно-игровые комплексами.

	
	Социально-педагоги-ческие
	- социально-педагогическая коррекция, включая диагностику и консультирование;
- формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга);
- организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные мероприятия)
	
	
	

	
	Социально-трудовые
	- оказание помощи в трудоустройстве
	
	
	

	
	Социально-правовые
	- оказание помощи в оформлении и восстановлении утраченных документов получателей социальных услуг;
- оказание помощи в получении юридических услуг (в том числе бесплатно);
- оказание помощи в защите прав и законных интересов получателей социальных услуг
	
	
	

	Полустационарная
	Социально-бытовые
	-
	
	
	

	
	Социально-медицинские
	-
	
	
	

	
	Социально-психологи-ческие
	- социально-психологическое консультирование (в том числе по вопросам внутрисемейных отношений);
- социально-психологический патронаж;
- оказание консультационной психологической помощи анонимно (в том числе с использованием телефона доверия)
	
	
	Отделение помощи семье и детям  находится в 2-х отдельных нежилых помещениях. Социальные услуги предоставляются в соответствии с нормативными документами.
Для предоставления социальных услуг отделение учреждения имеет: кабинеты дефектолога и логопеда; консультационный кабинет; кабинет педагогов–психологов; тренинговый зал, методический кабинет; кабинет социальных педагогов и специалистов по социальной работе, санитарно-гигиенические помещения.
Социальные услуги в полустационарной форме оказываются высококвалифицированными специалистами: учителями-дефектологами, учителями-логопедами, педагогами-психологами, социальными педагогами, воспитателями, специалистами по социальной работе, имеющими: высшею категорию – 6 чел., первую категорию – 6 чел., вторую категорию- 2 человека.

	
	Социально-педагоги-ческие
	- социально-педагогическая коррекция, включая диагностику и консультирование;
- формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга);
- организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные мероприятия)
	
	
	

	
	Социально-правовые
	- оказание помощи в оформлении и восстановлении утраченных документов получателей социальных услуг;
- оказание помощи в получении юридических услуг (в том числе бесплатно);
- оказание помощи в защите прав и законных интересов получателей социальных услуг
	
	
	




    4. Информация о результатах проведенных проверок: в 2014 году  проверки деятельности учреждения в рамках своих полномочий проводили:
- департамент труда и социальной поддержки населения Ярославской области;
- Рыбинская городская прокуратура;
- отдел надзорной деятельности по г. Рыбинску управления надзорной деятельности ГУ МЧС России по Ярославской области;
- управление по противодействию коррупции Правительства Ярославской области.
По состоянию на 01.12.2014 г. выполнены все предписания контролирующих органов, неисполненных предписаний нет.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    
    5. Информация  об опыте работы поставщика социальных услуг за последние пять лет: 
ГКУ СО ЯО СРЦ «Наставник» - уникальное многопрофильное учреждение, оказывающее комплексную психолого-педагогическую и медико-социальную помощь семьям с детьми, женщинам и несовершеннолетним, нуждающимся в социальной поддержке.
В структуре учреждения  работают: приемное отделение на 14 мест; стационарное отделение на 21 место; отделение семейно-воспитательных групп; отделение помощи семье и детям и методическое отделение.
В учреждении  работает более 150 специалистов различного профиля, силами которых в течение года   в среднем обслуживается свыше 6 000 человек, в том числе до 2 000 детей и оказывается свыше 30 000 услуг.
С 2005 года учреждение является инновационно – экспериментальным по разработке, апробации и внедрению новых форм  оказания комплексной социальной поддержки семьям и детям. В настоящее время в учреждении реализуются проекты и оказываются новые формы помощи семьям и детям: «Социальный участковый», «Скорая социальная помощь», «Социальный патронат», «Работа с сетью социальных контактов», «Служба примирения»; «Оказание помощи семьям на основе социального контракта» и другие.
Внедрение новых форм оказания социальной помощи семьям и детям позволило учреждению, достигнуть следующих результатов работы:
- свыше 80% воспитанников учреждения ежегодно жизнеустраивается в семьи (кровные, приемные, опекунские);
- свыше 60% семей, находящихся в социально опасном положении, в среднем в течение года снимается с учета по улучшению положения в семье;
- более 70% семей, находящихся в трудной жизненной ситуации, в среднем в течение года снимается с учета по улучшению положения в семье.
Опыт работы учреждения представлялся на  Всероссийских выставках-форумах «Вместе – ради детей!» в г. Казани, г. Астрахани, г. Ульяновск; на областных научно-практических  конференциях в ЯГПУ им. К.Д.Ушинского и ЯрГУ им. П.Г. Демидова; на семинарах и совещаниях различного уровня, а так же в 27 статьях,  опубликованных в профессиональных журналах на уровне Российской Федерации.
Статистические показатели:
	№ п/п
	Наименование показателя
	2010 год
	2011год
	2012 год
	2013год
	2014год

	1.
	Прошло социальную реабилитацию в стационарном отделении (чел.)
	334
	247
	243
	145
	249

	2.
	Обслужено граждан, (чел.)
	9623
	9740
	9236
	7115
	6820

	
	в т.ч несовершеннолетних (чел.)
	6864
	5481
	4592
	3260
	3258

	3.
	Оказано социальных услуг (ед.)
	37206
	57177
	43498
	27229
	42850



